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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA REFORMULACAO, IMPLANTACAO E MANUTENCAO
DO WEBSITE OFICIAL DO MUNICIPIO DE MARCELANDIA — MT

1. OBIJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para reformulagdo, desenvolvimento, implantagao,
configuracdo e migracdo de banco de dados do Website Oficial do Municipio de Marcelandia -
MT, com adequacdo ao Programa Nacional de Transparéncia Publica (PNTP), as diretrizes da
ATRICON e as normas do Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso (TCE/MT).

A contrata¢ao contempla ainda servigos de manutengdo preventiva, corretiva e adaptativa e suporte
técnico, incluindo websites institucionais, carta de servi¢os ao usuario conforme Lei n? 13.460/2017,
sistema de ouvidoria, gestdo de até 150 contas de e-mail institucionais, integracdo com Portal da
Transparéncia, adequacdo a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), sistema de participagdo social
eletronica e sistema de inscrigoes online.

2. ALINHAMENTO ENTRE A DEMANDA E O PLANEJAMENTO ANUAL DE CONTRATAGOES

2.1. A presente contratacdo encontra-se alinhada com o Planejamento Anual de Contrata¢des do Municipio
de Marceldndia — MT, considerando a necessidade de modernizacdo das ferramentas tecnoldgicas
utilizadas pela administracdo publica e o atendimento as exigéncias legais relacionadas a transparéncia
publica e prestacdo de servigos digitais a populagdo.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1 A reformulagdo do website permitird a adequacdo aos critérios do Programa Nacional de
Transparéncia Publica (PNTP), as diretrizes estabelecidas pela ATRICON e as recomendacdes do
Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso (TCE/MT), contribuindo para melhoria dos indices de
transparéncia publica do municipio. Além disso, a disponibilizacdo de ferramentas digitais como
ouvidoria online, carta de servicos ao usudrio, participacdo social eletrénica e sistema de
inscricdes online ampliara os canais de comunicacdo entre a administracdo publica e a populagao,
proporcionando maior eficiéncia administrativa e transparéncia na gestao publica.

4. RESULTADOS PRETENDIDOS
4.1 Espera-se com a contratacdo:

¢ Modernizacdo do portal institucional do municipio;

e Melhoria no acesso da populag¢ao as informacgdes publicas;

e Adequacgdo as exigéncias do Programa Nacional de Transparéncia Publica (PNTP);
* Ampliacdo dos servicos digitais oferecidos aos cidaddos;

e Fortalecimento da transparéncia e controle social;

e Maior eficiéncia na comunicagdo entre administracdo publica e sociedade.

5. SOLUGOES DISPONIVEIS NO MERCADO

5.1 No mercado existem empresas especializadas na prestacdo de servicos de desenvolvimento,
implantagdo e manuten¢do de websites institucionais voltados a administragdo publica, com
solugdes integradas de transparéncia publica, sistemas de ouvidoria, carta de servigos ao usuario e
ferramentas de participacdo social. Essas solugbes permitem a gestdo eficiente de informacdes
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publicas, bem como a integragdo com sistemas de transparéncia e atendimento as exigéncias legais
vigentes.

6. IDENTIFICACAO DE POSSIVEIS INTERCORRENCIAS HAVIDAS NA CONTRATACOES ANTERIORES

6.1 Ndo ha registro de contratacdo anterior de solucdo tecnoldgica com a mesma finalidade no ambito do
Municipio.

7. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

7.1 A solugdo a ser contratada devera atender aos seguintes requisitos:

7.2

Desenvolvimento de website com design responsivo, adaptavel a dispositivos moveis e
computadores;

Migracdo do banco de dados do portal existente;

Adequacdo as exigéncias do Programa Nacional de Transparéncia Publica (PNTP);
Conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD);

Implementacdo de carta de servigos ao usudrio (Lei n® 13.460/2017);
Disponibilizacdo de sistema de ouvidoria online;

Integra¢ao com Portal da Transparéncia;

Gestdo de até 150 contas de e-mail institucionais;

Sistema de participacdo social eletronica;

Sistema de inscri¢des online.

FORMA DE EXECUGCAO DOS SERVICOS

e Qs servicos serdao executados de forma continua, conforme necessidade da Administragao Municipal,

podendo ocorrer de forma remota ou presencial, mediante solicitacdo da Secretaria Municipal de
Administracdo e Financas.

7.3 RECURSO MATERIAL E HUMANO

A empresa contratada deverd disponibilizar profissionais qualificados e recursos tecnolégicos
adequados para execucdo dos servicos, garantindo a qualidade, seguranca e eficiéncia das atividades
desenvolvidas.

Reformulagdo e Implantacao do Website Oficial — Servicos de reformulagdo, [ANO |1 353503
desenvolvimento, implantagdo, configuracdo e migracdo de banco de dados
do Website Oficial do Municipio, com adequacdo ao Programa Nacional de
Transparéncia Publica (PNTP), as diretrizes da ATRICON e as normas do
Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso (TCE/MT).

Manutengao e Suporte Técnico — Servicos de manutengdo preventiva, MES (12 353502
corretiva e adaptativa e suporte técnico, incluindo websites institucionais,
carta de servigos ao usuario (Lei n? 13.460/2017), ouvidoria, até 150 contas de
e-mail institucionais, integracdo com Portal da Transparéncia, adequacdo a Lei
Geral de Protegdo de Dados (LGPD), sistema de participacdo social eletrénica
e sistema de inscricdes online. ‘
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9. ALTERNATIVAS/ESCOLHA E JUSTIFICATIVA DA SOLUGCAO

9.1 Dentre as alternativas avaliadas, verificou-se que a contratagdo de empresa especializada é a solucdo
mais adequada para atender as necessidades da Administracdo Municipal, considerando a
complexidade técnica do servigo e a necessidade de manutencdo continua da plataforma digital

10. ORCAMENTO ESTIMADO/PESQUISA DE PRECOS

10.1 O valor estimado da contratacdo serd definido mediante pesquisa de pre¢os e propostas
apresentadas por empresas especializadas, observando os valores praticados no mercado para
servigos semelhantes.

~ 11. DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA

11.1 A solucdo escolhida consiste na contratacdo de empresa especializada para reformulagao,
implantacdao e manutengdo do website institucional, incluindo suporte técnico e atualizagao
continua da plataforma digital.

12. ESTRATEGIA DA CONTRATAGCAO
12.1 PARCELAMENTO DO OBIJETO

e O objeto foi dividido em dois itens, considerando a natureza distinta dos servigos de implantagdo e
manutencdo, possibilitando melhor gestdo da execucdo contratual.

12.2 DA COTA EXCLUSIVA / PARCELAMENTO DO OBJETO PARA ME e EPP
e N3o se aplica, considerando a natureza da contratagao.
12.3 MODALIDADE, TIPO DA LICITAGCAO E JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO POR LOTE

e A contratagdo sera realizada por Inexigibilidade de Licitagdo, nos termos do art. 74 da Lei Federal n2
14.133/2021, considerando a inviabilidade de competicio para a prestacdo dos servicos pretendidos.

Sem mais para o momento

Marcelandia/MT, 09 de margo de 2026.
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_Alvaneu Navarro.
Secretario de Administracdo e Finangas.
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